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Mit Abschluss dieses Schutzbrief erhalten Sie umfassende Service-
und Supportleistungen für den sorgenfreien Betrieb Ihres WINDOWS
PC oder LapTop mit CASABLANCA-BOGART. Sie erhalten stets alle
aktuellen System- und Software-Update´s auf DVD incl. unserer be-
währten Bedienungstipps frei Haus zugeschickt. Dieser 1-jährige
CASABLANCA-Schutzbrief gilt für den bei uns registrierten PC bzw.
einen LapTop. Und das sind unsere Leistungen:

+ Kostenfreie und stets aktuelle Lieferung aller verfügbaren Update´s als CD/ DVD
incl. Installations-Tipps für Zusatzprogramme und System-Update´s in der jeweils
gleichen Version (z.B. Arabesk 8.1 statt 8.0a oder Bogart 11.2 statt Bogart 11.1).

+ Kostenfreie Lieferung einer jährlichen Neuheiten-DVD über Casablanca-/ DVC-
und andere nützliche Videoneuheiten und Camcorder (VideoNEWS-Magazin).

+ 10% Schutzbrief-Rabatt auf den UVP beim Kauf von System-Upgrade´s von
BOGART u. ARABESK (z.B. von Bogart 10 auf 11 o. Arabesk 7 auf 8).

+ Anspruch auf eine Bogart WINDOWS Neu- oder Update-Installation bei Absturz
oder einem systematischen Systemupdate pro Jahr incl. Zusatz-Software.

+ Auf Wunsch Bogart-Neuinstallation incl. HD-Sentry Sicherung aller Projekte und
Restore zum Sonderpreis von € 80,00 (statt € 140,00). Kann nur bei intakten
Projekten ausgeführt werden.

+ Telefonischer Support und Beratung ohne Zeitlimit bei allen Fragen zur Bedie-
nung und zu Programmen unter einer speziellen Telefonnummer nur für unsere
Schutzbrief-Kunden. Kunden ohne Schutzbrief können wir leider nicht mehr durch
kostenfreien Support am Telefon beraten. Der Schutzbrief sichert Sie bestens ab!

Erfüllungsort für unsere Leistungen ist München. Versandkosten für Geräte sind nicht im Schutz-
brief enthalten. Der Schutzbrief gilt jeweils für ein Gerät. Bei Wechsel oder Verkauf des Geräts
durch den Besitzer kann der Schutzbrief nahtlos für ein Nachfolgesystem weiter gelten. Die
Seriennummer des Geräts muß bei uns registriert werden. Der Casablanca-Schutzbrief kostet in
Deutschland € 150,00/ Jahr, im EU-Ausland und in der Schweiz € 180,00/ Jahr incl. Umsatz- /
Mehrwertsteuer. Er gilt ab Ausstellungsdatum bis zum Ende des ablaufenden 12. Monats nach
Ausstellung, gilt zunächst für ein Jahr und verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn
er nicht späetestens vier Wochen vor der Ablauffrist schriftlich gekündigt wird. Für VideoNEWS-
Abonnenten reduziert sich der Schutzbriefpreis um € 22,50 (BRD) bzw. € 28,00 (Ausland).

___________________________________________________ ________________________ __________________________ - _____

Name des Geräts, z.B. Casablanca-4 Studio PRO Kaufdatum (ca.) Seriennummer mit Prüfziffer

_____________________/ _______________/ ________/ ________________/ ____________________________
Gerätebesitzer: Name Vorname PLZ Ort Strasse u. Hausnummer

_____________________/ _______________________/ ______________ ______________________________
Tel. tagsüber Tel. abends Datum Unterschrift

Postadresse: Video Schule München. Josef Veith, Postfach 600 835, D-81208 München.
Ve rsandadre sse fürPake tse ndunge n und Ge sch äftsadre sse : TV+VIDEO CORNER Alte Allee 23 81245 München
Te le fon: 0049 (0) 89. 714 10 34 Fax : 0049 (0) 89.714 43 95 com p ute r.corne r@t-online .de www.krug-fe rnse h e n.de
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